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Tudnivalok a Nemzeti Adé- és Vamhivatal Mentor Programjaban valo
részvetelrol

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal (a tovabbiakban: NAV) (j szolgaltatisa a Mentor Program,
amelyben az indulé egyéni villalkozoknak, a céghejegyzésre kitelezett szervezeteknek, a
birdsag altal nyilvintartott civil szervezeteknek, az iigyvédi irodiknak, valamint az
igyvivé irodiaknak is scgitséget nyljtunk abban, hogy addkotelezettségeiket pontosan
teljesithessék és kialakithassdk a helyes adozasi pyakorlatot.

Igeény esetén a programban személyre szabott tajékoztatissal is ellatjuk a vallalkozasukat
elkezdd ligyfeleket, melyben a részvétel dnkéntes, kizardlag regisztraciohoz kotitt és hat
honapig tart. A mentoralas keretében a kezdd villalkozasoknak szervezett férumokat is
tartunk, amelyen a részvétel szintén dnkéntes és ingyenes.

A regisztraciéra a www.magyarorszag.hu internetes feliilet Ugyfélkapu bejelentkezési
oldalin, az ¢eBEV portilon keresztiil, a Mentor Program fémeniiben van lehetéség, a
wRegisztralok” szora kattintva.

A NAV hivatalos honlapjan., a www.nav.gov.hu Informdicids fiizetek meniipont alatt
tajékozodhatnak Ugyfeleink a bejelentkezésrdl sz6l6 1. szdmii informacios fiizethdl, az
adotigyek elektronikus intézéséhez ¢és az allandé meghatalmazas bejelentésére vonatkozo 32.
szami informécios flizethdl, az egyes adozoi kordk részére biztositott fizetési lehetbségekrél
¢s fizetesi modok alkalmazasarol, az adéfizetésrdl a 35. szdmu informacios filzetbdl, a
fizetési kedvezményekr6l a 30. szdmi informacios flizetbdl, és a koztartozds-mentesség
aldtimasztasara az lgynevezett nullas igazolds igénylése helyett a kdztartozdsmentes addzoi
adatbazisba (KOMA) tdrténd regisztraciorol a 37. szdmia informacios flizethél.

A programra térténd regisztraciora, a hivatallal vald kapcsolatfelvételre lehetdség van
telefonon
- a NAV Infévonalin a 1819-es, belfoldrél ingyenesen hivhato telefonszamon
- a NAV Ugyféltdjékoztato és Ugyintézé rendszerében [amely kiilon regisztracios
eljarast kovetben, lgyfélazonosité szdmmal hasznilhaté] a 06 80/20-21-22-es
belf6ldrél ingyenesen hivhatd telefonszamon,
személyesen
- a NAV iigyfélszolgalatain, szimos kormanyablakban,
irasban
- e-mailben, mely a http://nav.gov.humav/kapcsolat linken keresztiil kiildhetsé, a
témakor valasztasanal jeltlhetd, hogy kezdd vallalkozas,
- postal levelben, amelyhez levelezési cim a NAV honlapon talalhato
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